VILEM FLUSSER Reflexoes telovisionfrias.,

A crise atual da nossa cultura pede ser enfocada de varios f&nguloes,
inclusive deste: como crise das estruturas camunicativas. Seb tal enfo-
que peder& ser constatada a decadéncia de estrutura dialdgica da cemni-
cagae, (pertante a decaddncia da conversaqae, da carrespon&éncia,da mesa
redonda etec.), decadéncia essa que se iniciou pelo menos & partir da Re~
volugao francesa, Simulténeamente sert constaﬁa&a a predominéneia aempre
nais acentuads da eatrutura éiscuraiVa da comunicaqao. (pertante a da con.
ferencia,da expesiqao, da representaqae e aemelhantee). Para server-se a
diferenga de lima existencial gque isto acarreta, compare-se por exemple
um "cercle" no ancien régime com unm discurse de Danten na Assembleia Con-
stituinte, Pois & clare que o diflogo se opee ao discurso em pela menos
dois aspectes. O primeire diz respeite 4 meta, O dialego,visa equilibrar
epostes, portanto estabilidade e harmenia, O discurso visa movimenfar e
propulsienar, pbrtanté dinﬁmica @ progresse. O segundo aspecte diz reapei
to ao metive. O dialogo & motivade pela tentativa humana de ToRper & Sg-
liége, e representa pertante uma publicaqac do privado. 0 discurse ¢ mo~
tivade pela tentativa humana de manipular‘aufres homens, e representa por
tante uma invasae do phblice no privade, Resuminde: o diflogo resulta
en cemunhaa harmeniess e esshtica, portante em palltizaqao, e e discursa
resulta em massificaqa@ pr@gressiva e ﬁinﬁmlca, portanto em selidao massi
ficada e éespelitizada. 0 aparente paradexo da atualidade que & a crescen
te selidap e despalitizaqae humana em situaqae na qual 08 meios de comuni-
cagao se ramificam explosivamente fica destarte desperadexado.

Pois seb este aspecto a crise atual reside ne seguinte: Embera pre-~
demine atualmente o discurse, este prbprioe discurse & atualmente proble—
natizade por alge que pede ser chamade "orise da autoridaden, Pois o dis
curse pressupoe que o nemissor", (conferencista, escriter, exibidor etic.),

'seaa acelite pele"receptar" (ouvinte, leitor, espectader etc,) enquante
~autor, isto &i investido de autoridade, tal autoriddde 6 concedida
esponténeamente apenas dentr@ de um tnice universe do éiscurso,'a saber:
no universo das ciénciaa exatas. De modo que o diacurso das ciéncias &

" atuelmente o tnicoe 2 cumprir sua funqa@ da despolitizagao pregreasiva da
sociedade, Tédos o8 demais universos de di-curso. (per exemple o eetatal,
religieso, "£ilosbfico e artistice), sofrem erosac de autoridade e degeno~
ram portante em tirania, (i ey impesiqao de "emissorn® s&bre o "receptor"
per executivos ou métodas subliminares), oM procuram apelar-se nas ci&n—
cies, ﬁnicae autoridadea admitiéal. 0 resultade & que a eﬁéie&ade passa

a ser 1rrigaaa por Sorrentes de diacursoasempre menes’ "valiaea", e que em -

t8da parte surgem sintomas de uma rebeliso contra téda forma de discurso,
(per exemplo nas artes e nas univeraiﬁadea) '
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VILEM FLUSSER '
A televisao oferece o exemple mais henite, (e provAvelmente mais im-

pertante). da atual predominéncia do discurse, e também da atual degenera-
qao do discurse. % ela uma 1ncursae sem par do pliblico ne reino 4o priva-
do. Rasga o circule dirlégico da familia e transforma-e em semicircule
discursive a beirar o aparelho. Condena o 1naiviﬁu® & solidaa, i.0, &
ahaorqao passiva e irresponsével, {por incapaz ée dar reapesta), de mensa
gens, AS mensagens irradiadas pela televiaaa sao winvAlidas", (i e. pre-
tensas, falsas), ne sentide de servirem de capa & ocutras mensagens sorra-
teiras, Nas socieaades com televisae comercial a propsganda comercial a
cutra transparece pariéaieamente por entre hiates na mensegem pretensa,
Nas socliedades com ‘televisas estatal nao transparece aasim, e 14 a tele
visao "mente® mais perfeitamente., Mas ¢ motivo da televieao‘é em t8da
parte o mésmo, a saber & o motive de t0do discurse: despolitizar massifi-
cando. isto & impriminde determinadoa modelos de compertamento e eliminan
do ou marginalizando outres. Este o motive de t8da televisae, até quande
o8 programadores nso o pretendem. Porque tal motive 6 dade pela prépria
estrutura discursiva da televisao enquanto cenal de corunicagac de massa,
Independe inteiramente da estrutura politica, social e econdmica da socie-
dade,.. .

Matatis mmtandis o exposto se aplica, Com reservasg eapecificas, a out
ros melos de cemunicaqao de massa, por exemplo & imprensa, igreja, escola
e filmes, MNas a telovisao se distingue de t8dos os demais meios por Vhrie
o8 caracteristices fundamentais, dds dofs quais serao rhipidamente considera
dos. Um diz respeito & radicel btendéncia coisificadora da televiséqénquanm
to cendig&o da existéncia humena na atualidade. Tal coisificaqao se d& pe
las razoes seguintes:, (1) O recepter & exposto & um aparelhe que manipula
con facilidade, mas cuje funcionamente ignera. ¢ resultade & uma aura mé-
gica que passa a cercar ¢ aparelhe e condicionar o homem. (2) A penetra-
qae da mensagem televisionada terreno do privade a dentro & tao profunds
que XEE a qualidade "ptiblican, (seneacional) da mensagem passa a ternarm
se cerriqueira. 0 resultadeo & a banalizaqaa do extra—erﬁin&ria, pertante
estultificaqao coisificante., (3) Este duplicidade da mensagem, (publici- .
dade e particularidade, intimidade com o publicissime), resulia fa mitole
gizagae da mensagem, partante na submissdo e ceisificagao do receptor em~ '
‘quante sujeite de mitos. E (4) O aparelho concede ao receptor aparente '
"1ibveidade de escolha, (entre varies canais), mas real aetermimaqae, (t&-
dos canais condicionam). O resultado & coisiflcaqaa na iluaae da liber-
dade. Resumindo: a televisso emana forgas m&gices, miticas e massifica—
doras que degradam ¢ receptor a mera coisa manipulada pelos modelos fe
comportamento irradiades pelas emissoras., |
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O segunda caracteristico fundamental que distingue a televisao dos

demais meios de ceminicaqaa a ser considerade & este: Trata—-se de canal -
cujas potencialidades estruturais nao tem sido, até agora, aproveitades,
Ten side ela utilizada até a gora, e bem dentro do espirite do nesso tem-
Pey quase exclusivamente para irradiar discursesa Como se fasse ela uma |
espécie de jernal ou filme, DPois ¢ filme & efetivamente discursivo por .
~ sua estrutura, e una inclueae brechtiana de pﬁblice em cinéma. ne préprio
'filnm ultrapassa a fantasia. Um diflogo filmico & inimaginavel, e as tenw
tativas neste sentido estde condenadas ac fracasse. E tembém o Jornal &,
a despeito das n"cartas & redaqaeﬂ fundamentalmente discursive. Mas = te-
levisae abriga virtualidades dialbgicas ainda nem gequer suspeitaaas. Fao
ne sentide da irradiaqaa de "mesas redondas" ou de programas dos quais par-
- ticipa um pﬁblice limitade, ("auﬁitbrio") ad hoc ou aleattriamente escolhi-
de, Iato nao pasasa de pseuée—dialoge transformade em discurse para o recep-
tor da mensagem. (Sae estes programas sintomas a mais 8a decadBneiz do 4iL-
loge na atualldaée) Mas ne sentide de uma remoéelaqae da rede de televi-
‘sae a abarcqr a saciedade téda e transformer t8do receptor em emisser vir—'
tual de mensagens, Portante rem@delaqao dielbgica, de modo que a televisao
pasae- a auto-programar-se, 1st@ &: passe a ser programada pela totalidade
do8 participantes, que & virtualmente a tetalidade da sociedade. Técnicae~
mente tal remedelaqao e perfeitamente possivel e nao seria exceasivamente
~dispendiesa. Basta, para estabelecer nfeed-back" entre emlssoras e recep— -
tores, rece:rer a outres melos de comunicaqae J& existentes, por exemplo
ao correio e aos telefones, Tddricamente, tal remodelagio & vifivel gragas
A teoria dos jOges. A dificuldade est& na reformilacao da atitude dos "te-
'leapectaderea", 08 quais paasariam a aer "teleatorean,

Quem imaginar tal revolnqée na televisao, estaré imaginande uma sg
ciedade néva, a saber uma sociedade que precura'rempér as algemas da seli-
dao massificade penetrande espaqe dialbgico a dentre. Se fér verdade que
rdemocracia® e "dialego" 820 sinenimos, tal remodelaqaa da televisae seria
abertura dg¢ espag¢e da democracia, Pois & f£heil imaginar a remo&elaqae, mas
dificil prevér os detalhes, Trata-se de um daqueles desafios & fantasia
eriatbva de cuja solnqao depende o future da humanidade. Nao por resistén-
cia passiva, nem por aqao demolidora, mas por fantasia eriativa pedera ser
vencido o aparelhe coisificador que nes ameaga por exemple na forma da te-
levisae discursiva. Uma ilustragao para a dificuldade de tal fantasia &
fornecida pele exemple de autombvel, Custeu uma geraqu inteira até que
se tivesse lidvertade a numanidade do modelo do "carro sem cavales", Apew-
nas depois de dstruide tal modelo ficaram reveladas as potencialidades dox
mentes no eutombvel. J& custou outra geragao inteira a romegmo do medelo
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"cindéma em casa™ que encobre a televisao e suas potencialidedes, Pois a

geraqao est4 atualmente sendo sucedida por outra. Quigd & possivel agora
libvertar a televisao do seu caréter dembdniace e entorpecedor, e utilizh-la
enquanto rede que permite romper a s011da0 humana e dignificar a condiqae

humana,



